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A eficiéncia da gestao

€ mostrada «nas vacas gordas»

Nao se assuste com frases de efeito. Elas sao bhatidas, mas ainda fundamentais para nos alertar do 6bvio
que teimamos em nao enxergar. Quando o cinto aperta e a corda parece estar no pescogo, vem aquele senti-
mento de derrota, que deixa o empresario entregue as circunstancias, a espera do tltimo empurrao para o
abismo. Todas as noticias parecem mensagens cifradas sobre o juizo final e ndo aparece um cristao a lhe
apontarum caminho seguro. 0 céu fica pesado. O cadafalso e o diliivio. Cena de um filme dramatico.

0 gerente do banco nao quer mais conversa. Aquela mesma pessoa que babou ovo em sua frente ao analisar o
seu projeto, vislumbrando alta rentabilidade, prefere agora a montanha e observa tudo a distancia, de hindculo.
Sua clientela habitual também debandou e esta vendendo o almoco para comer a janta. Porque o primeiro, s6
opera hem quando vocé nao precisa de dinheiro ou tem garantias sélidas para quitar o empréstimo, o que nao
vem ao caso. 0 segundo, também esta na mesma mareé brava, a espera de uma arca para se salvar.

Sem ter a quem pedir socorro, comecam as teorias conspiratdrias. A culpa é sempre do governo, da
politica econdmica, dafalta de visao da sociedade, que escolhe os piores representantes e nao compreende a
economia de mercado. Nao ha diivida sobre essas verdades eternas. 0 brasileiro médio nao tem mesmo
compreensao segura sobre como uma sociedade livre deveria funcionar e prefere apostar em governos
populistas, assistencialistas etc, que so atrapalham avida dos empreendedores.

Porém, nada de novo soh o sol. Desde que 0 samba é samba é assim. Nao adianta chorar o leite derrama-
do. 0 Brasil vive de ciclos desde sua origem. Nao é de hoje que 0 amanha, tido como o preniincio do paraiso,
se torna de repente, a consumacao do inferno. Por isso, é muito dificil ser empresario nesse terreno em que
Pero Vaz Caminha dizia em aureos tempos: em se plantando, tudo da. Por sinal, ele foi o pai de todas as
fantasias de sucesso emterra brasilis.

E como se sai desse terreno metafdrico e desastroso para o campo da realidade? Com uma visao concreta
sobre os fatos. No mundo empresarial nao existe fantasia e todo ganho facil pode ser apenas uma ilusao de
otica no longo prazo. Ter percepgdo de longo prazo € ter consciéncia de que vivemos por ciclos. Ou seja, se
hoje esta hom, se prepare, porque algo de errado esta se anunciando. E lamentavel. Mas, por enquanto, é
isso mesmo. Por isso, poupe, invista, se prepare para os momentos dificeis. E com a vaca gorda que devemos
estocar o cilo e ndo o contrario. Para passar ainvernada, o sal ja deve estar ganho.

Tudo isso se faz com gestao profissional. A verdadeira eficiéncia da gestao é quando vocé esta com o negdcio
no bom momento, faturando, pagando, sobrando, mas nao se esquece de investir em produtividade, em poupar
para um fundo garantidor, ajustar sua equipe profissionalmente. No entanto, o que acontece é o inverso. Nesse
momento muitas empresas comecam a negligenciar por achar que as condicdes financeiras sao favoraveis e que
0 cenario sera por muito tempo o mesmo, de pujanca. Gasta sem medida e fica sem provisao em caso de mudan-
¢a brusca de rota. Se o tempo fecha, € um Deus nos acuda. Mas ai, a vaca ja esta no atoleiro. E s0 com muita
paciéncia e novos furos no cinto vamostira-la de |a. Mas este é assunto para outro artigo.
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