EM
i S Rua Treze de Maio, 768 - Sala 44 - Centro
ar Igos é\ %\ Fone 55 19 3371 4537
3 e 13400 300 Piracicaba SP

—— unic@unicgestaoenegocios.com.br
NV- Gj

I1SO 9001

Junho 2016 S
Www.unicgestaoenegocios.com.br \

A meta de todo empreendimento é alcancar o ponto 6timo possivel. Dadas as circunstancias, temos como
dimensionar com relativa seguranca o limite de desempenho da equipe e a produtividade, desde que estejamos
abertos paratomarmos as decisdes necessarias.

Vamos usar aqui produtividade como desempenho. E desempenho como capacidade de fazer dinheiro.
Simplificando, sabemos de quanto dinheiro precisamos para mantermos azeitado o negdcio até que, atingida
essa meta, possamos dar novo salto. Evidentemente, esse dinheiro tem de ser resultado do préprio negocio.

Mesmo que a empresa esteja na fase do desembolso de seus sdcios, a visao tem de ser de equilibrio financei-
ro e de ganho na meta tragcada. Em principio, estamos falando de contabilidade. Mas essa contabilidade sé se
resolve se houver 0 acompanhamento constante e preciso do desempenho diario. 0 que é feito pelo gestor
(muitas vezes o proprio empresario) e sua equipe de lideranca.

Vamos supor que toda a equipe esteja felizcom o que faz na empresa e esteja disposta a avangar. Mesmo assim,
apenas o querer nao garante nada. E preciso ter o caminho das pedras. E 0 caminho das pedras é ter a visao focada
no hasico. E o basico é fazer bem feito o que precisa ser hem feito. Isso nao significa, de antemao, mais tecnologia,
mais entrosamento. Quer dizer tirar 0 nd do caminho, eliminar gargalos. E 0 né que gera o gargalo esta sempre no
detalhe, que so se torna perceptivel quando o olhar critico esta aberto para perceber o 6bvio.

0 dhvio, portanto, nao é tao facil de ser percebido, porque ele pode estar sendo maquiado por uma série de
fatores subjetivos e de vicios que precisam ser superados. Superar vicios exige ousadia e distanciamento da
coisa para vé-la em sua inteireza. E a ousadia que vai nos for¢ar a tomar as medidas necessarias para que o0
Obvio aconteca. Arenovacao do olhar é fruto também da renovacgao da linguagem, que busca uma leitura visceral
do que esta sendo desenvolvido.

Quando sao necessarias mudancas drasticas para fazer o negocio funcionar é porque a vaca ja foi para o
brejo. Mas perceber os detalhes que nos garantam maior desempenho pode ser mais dificil que mudancas
drasticas. Para sintetizar, vamos voltar ao ponto zero da gestao: nada de se perder em modismos, em tendénci-
as. 0 hasico significa: nao perder o foco dos objetivos; saber conduzir a equipe frente as situacdes ouvindo seus
integrantes; treinando-os, com foco na eliminacao do gargalo; monitorar até que o gargalo seja superado, sem
se deixar enganar por gargalos que nao existem e foram criados apenas por diagndsticos equivocados.

Tudo isso deve ser feito sem se deixar ofuscar pela rotina. A superacao do gargalo representa ganho de escala
e mudanca de patamar. Abre-se, a partir de entao, um novo horizonte para se tragar novas metas, e avancar. 0
que parece pouco pode ser o essencial.
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